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NOTAS

1) Los datos que se recogen en la Nota Mensual son los aportados por ocho operadores de telefonia
fija y 19 de telefonia movil habiéndose incluido a los nuevos operadores moviles virtuales en telefonia
movil. Se trata de datos no consolidados, sometidos en ocasiones a correccidn posterior por parte de los
operadores.

2) Debido a la necesidad de adecuarse a los cambios demograficos se ha modificado a partir de enero de
2008 el dato de base poblacional utilizado en la elaboracién de las Notas Mensuales y se han actualizado
los datos de penetracion correspondientes al ano 2007. El dato de poblacién utilizado en 2008 corres-
ponde a la actualizacion en base a los empadronamientos del censo de 2001 del Instituto Nacional de
Estadistica (INE)*, que a 1 de enero de 2007 asciende a 45.200.737 habitantes. Esta actualizacion del dato
poblacional supone un aumento de 491.773 habitantes respecto al dato utilizado con anterioridad.

* Dato disponible en: www.ine.es.
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1. INSTANTANEA DEL MES

1. LINEAS FIJAS*

TELEFONIA FIJA

Variacién mensual -3.984
Residencial -9.473
Negocio 5.489

Acumulado Anual 210.501

Parque total 20.130.624

Tasa de variacién del parque total (abril 08 - abril 07) 2,3%

2. LINEAS MOVILES

TELEFONIA MOVIL

Variacion mensual 175.175
Prepago -59.038
Postpago 234.213

Acumulado Anual 261.057

Parque lineas méviles 49.331.030

Parque lineas asociadas a maquinas 1.217.282

Parque total 50.548.312

Tasa de variacion del parque total (abril 08 - abril 07) 6,2%
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3. LINEAS DE BANDA ANCHA

BANDA ANCHA
Variacién mensual 118.110
DSL 85.691
Cable moédem 32419
Acumulado Anual 493.829
Parque total 8.521.270
Tasa de variacién del parque total (abril 08 - abril 07) 17,9%

DESTACADOS

Enelmesde abrillaslineascablemédemaumentaronen32.419
nuevas lineas, alcanzando un acumulado total de 1.724.437.

* A partir de enero de 2008 el concepto de linea empleado en la nota es el siguiente: acceso o parte de un acceso que permite la realizacién de una comunicacion telefénica. El nimero
de lineas de un acceso es igual al nUmero de comunicaciones de voz que puedan estar en curso simultdneamente por el acceso. Este concepto difiere del utilizado en notas anteriores

en las que se contabilizaban Unicamente accesos.
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2. TELEFONIA FUJA (1/2)
a) LINEAS

En el mes de abril el total de lineas fijas disminuyé en 3.984
lineas. El mes cerré con un total de 20.130.624 lineas, lo que
representa un aumento interanual del 2,3 por 100 y una pro-
porcion de 44,5 lineas por cada 100 habitantes.

4, LINEAS FIJAS

RESIDENCIAL NEGOCIO TOTAL
Variacién mensual -9.473 5.489 -3.984

5. LINEAS ACUMULADAS

TASA DE VARIACION INTERANUAL

Abr-08 Abr 08 - Abr 07
Residencial 13.000.265 2,0%
Negocio 7.130.359 2,9%

Parque total 20.130.624 2,3%

CMT
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6. PENETRACION

Abr-07

Abr-08

Lineas / 100 habitantes

43,5

44,5
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2. TELEFONIA FIJA (2/2)
b) PORTABILIDAD Y PRESELECCION

En el mes de abril se portaron 112.401 numeros fijos, un 97,6

8. PORTABILIDAD Y PRESELECCION ACUMULADAS
por 100 mas que en el mismo periodo del ano anterior.

Abr-08 TASA DE VARIACION
- -
El nimero de lineas preseleccionadas durante el mes dismi- ~ Acumulado anual portabilidad 359.070 45,1%
nuyé en 43.852 lineas. Esta disminucion fue siete veces mayor ~ Acumulado anual preseleccion -110.947 188,3%

que la registrada en abril del afo anterior.

9. EVOLUCION MENSUAL DE LA PORTABILIDAD Y MEDIA MOVIL*

7. PORTABILIDAD Y PRESELECCION

Abr-07 Abr-08 122 T o8
Variacion mensual portabilidad 56.879 112.401 7 80| 2‘2‘ z
Variacion mensual preseleccion -5.977 -43.852 E 60 60 £
§ 207 54 8
El descenso de 110.947 lineas en el numero de lineas prese- o %2 E

jun-07
jul-07

leccionadas habido en los cuatro primeros meses de 2008, ha
sido un 118,3% mayor al registrado en los cuatro primeros me-
ses del ano anterior.

abr-07
may-07
ago-07
sep-07

oct-07
nov-07
ene-08
feb-08
mar-08
abr-08

s Mensual —e— Media Movil

* La serie en media movil supone una transformacion de la serie original en la que las nuevas observaciones para cada periodo son un promedio de las observaciones originales. En este
caso se trata de observaciones mensuales y la promediacion se hace para cada 12 meses.
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3. TELEFONIA MOVIL (1/3)
a) LINEAS MOVILES*

Enelmesdeabril, el total de lineas mévilesaumenté en 175.175
lineas. El mes se cierra con un total de 49.331.030 lineas, lo que
supone un 5,5 por 100 mas de lineas respecto al total registra-
do en abril de 2007 y una proporcién de 109,1 lineas por cada
100 habitantes.

10. LINEAS MOVILES

PREPAGO POSTPAGO TOTAL

Variacién mensual -59.038 234.213 175.175

11. LINEAS ACUMULADAS

TASA DE VARIACION INTERANUAL

Abr-08 Abr 08 - Abr 07

Prepago 20.098.928 -2,5%
Postpago 29.232.102 11,9%
Parque de lineas moviles  49.331.030 5,5%
Lineas asociadas

a maquinas (M2M) 1.217.282 43,2%
Parque total 50.548.312 6,2%

-
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12. CUOTA DE LA GANANCIA NETA DE LINEAS EN EL ULTIMO
TRIMESTRE**

40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%
5%
0%
-5%
-10%

33,6%

23,6%

19,5%

-4,1%

m Vodafone = TME @mOrange ©@Yoigo = OMVs

13. PENETRACION

Abr-07 Abr-08
Lineas moviles / 100 habitantes 103,4 109,1

14. CUOTA DE MERCADO DE LINEAS MOVILES

o/~ \
1,3% 1,2%

m Vodafone ®TME mOrange DYoigo ©OMVs

* El concepto lineas moviles integra las lineas asociadas a comunicaciones personales, es decir, lineas vinculadas a un terminal movil y/o datacard. Se excluyen las lineas asociadas a servi-
cios de telemetria y/o telecontrol (M2M). En consecuencia, las tablas 10y 13 y los graficos 12 y 14 no tienen en cuenta lineas asociadas a servicios de telemetria y/o telecontrol (M2M).
** Media de lineas méviles ganadas por operador en los ultimos 3 meses sobre la media del total de lineas ganadas por todos los operadores en el mismo periodo.
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3. TELEFONIA MOVIL (2/3)
b) PORTABILIDAD*

En el mes de abril se portaron 315.753 nimeros méviles, lo que 16. EVOLUCION MENSUAL DE LA PORTABILIDAD Y MEDIA MOVIL**
supone una disminucion del 4,7 por 100 frente al volumen de

abril de 2007.

3732

400 T331 366,2 3194 3285 3452 T 400

350 + < - 350 —

8 300 - ' - 300 %

15. PORTABILIDAD E 250 1 1250 =

7 -_ 4 L >

TASA DE VARIACION 5 200 200

2 150 - 150 E

Abr-08 Abr 08 - Abr 07 2 100 - - 100 B

Mensual 315.753 -4,7% 58’ ’20 E
5555555558888
58§52 %5885 88 ¢35

m Mensual —e— Media Movil

* La portabilidad en redes moviles es la posibilidad que tiene el usuario de mantener su nimero cuando cambia de operador. Para la estimacién de esta cifra se ha utilizado el criterio
de solicitudes tramitadas, informacion que se recoge mensualmente desde enero de 2006. Con esta metodologia se contabilizan las portabilidades sucesivas (es decir, aquellos casos
en que el consumidor cambié de operador en mas de una ocasion) y las portabilidades que supongan el retorno del consumidor al operador de origen (segin rango de numeracion
asignado).

** La serie en media movil supone una transformacién de la serie original en la que las nuevas observaciones para cada periodo son un promedio de las observaciones originales. En
este caso se trata de observaciones mensuales y la promediacién se hace para cada 12 meses.
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3.TELEFONIA MOVIL (3/3)
b) PORTABILIDAD (Cont.)

17.EVOLUCION DE ORANGE 19. EVOLUCION DE VODAFONE

250 250
200 200
150 A 150
N
3 3
£ 100 '§100
50 1 50
0 T T T T NN Tt T ! 0 — — 77— — T
£8383888888885556555555565558383 8888888888885 555555555553833883
¢ 355552558528 55553585858888%5 = - B i = I - S G
CEECET TSP CEPORECET TSP EToRET F2ERE2TR882°52ERE2-8882°52¢E%
—&— Perdidos Orange —®— Ganados Orange —&— Perdidos Vodafone —®— Ganados Vodafone
18. EVOLUCION DE MOVISTAR 20. LINEAS PORTADAS
250 EXPORTADOS (perdidos) IMPORTADOS (ganados)
200 Movistar 109.760 120.857
150 Vodafone 113.398 93.253
(]
[<}]
E 100 Orange 82.047 78.054
50 Yoigo 4,706 11.301
o — ———— —— ‘ OMVs* 5.842 12.288
888888888888 5555555655555838838
FIEICI ISR IR R AR TR R L
* refour, Lebara, H Movil, Diamovil, R le, Eroski, P hone, Swe-
Pordidos Movistar Ganados Movistar Euskaltel, Carrefour, Lebara, Happy Mévil, Diamo Cable, Eroski, Pepephone, Swe

no, Ono, Eplus, Masmovil, BT, Telecable y Nukkii.
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4. BANDA ANCHA (1/3)
a) BANDA ANCHA MINORISTA

En el mes de abril el nimero de lineas de banda ancha aumen-
té en 118.110. El mes cerré con un total de 8.521.270 lineas,
lo que supone un aumento interanual del 17,9 por 100 y una
proporcion de 18,9 lineas por cada 100 habitantes.

21.LINEAS DE BANDA ANCHA
DSL CABLE MODEM

TOTAL
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23. CUOTA DE LA GANANCIA NETA DE LINEAS*

Variacién mensual 85.691 32.419 118.110

22. LINEAS ACUMULADAS

TASA DE VARIACION INTERANUAL

Abr-08 Abr 08 - Abr 07
Parque total 8.521.270 17,9%
DSL 6.796.833 19,4%
Telefénica 4.818.852 19,5%
Otros 1.977.981 19,3%
Cable moédem 1.724.437 12,2%

70% -
60% 58,5%
50% -|
40% A
30% -

18,7% 22,8%
5 o

20% -
10% -

0% -

= Telefénica = Operadores de cable = Otros

Durante el mes el numero de lineas DSL aumentd en 85.691,
sumando a final de mes un total de 6.796.833 lineas. Por su
parte, las lineas cable médem aumentaron en 32.419, hasta al-
canzar un total de 1.724.437 lineas.

* Media de lineas de banda ancha ganadas por tipo de operador en los Gltimos 3 meses sobre la media del total de lineas ganadas por todos los operadores en el mismo periodo.

10



ABRIL 2008

4, BANDA ANCHA (2/3)

24. CUOTA DE MERCADO DE LINEAS DE BANDA ANCHA

= Grupo Telefénica = Operadores de cable = Otros

25. PENETRACION

Abr-07 Abr-08

Lineas / 100 habitantes 16,0 18,9
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26. EVOLUCION DE LA BANDA ANCHA

10 1

1154 156 157

Millones
o N E~N D o

jun-07

NN
? 9
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® £

[ DSL-Grupo Telefénica

1703 733 744 751 754 765 17
‘ 157 158 160 162 163 166 168 169 172
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7 792 803 815 8,26 840 852

N N~ N~ N~ N N o) © o} oo}
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4, BANDA ANCHA (3/3)

b) BANDA ANCHA MAYORISTA
ACCESO INDIRECTO Y BUCLE DE ABONADO*

Durante el mes de abril el acceso indirecto se redujo en 7.229
lineas, situandose a final de mes en 476.823 accesos frente a
los 1.501.158 bucles desagregados.

27. ACCESOS INDIRECTOS

GIG ADSL ADSL IP TOTAL
Variacion mensual 139 -7.368 -7.229
Acumulado total 164.205 312.618 476.823
Tasa de variacidon del acumulado total (abril 08 - abril 07) -12,9%

Los bucles desagregados presentaron un incremento de
32.135, representando el 17,6 por 100 de las lineas finales de
banda ancha. Por modalidades, los bucles totalmente desagre-
gados aumentaron en 21.160, alcanzando un acumulado total
de 647.977 y los bucles compartidos aumentaron en 10.975,
siendo, con un acumulado total de 853.181, el principal modo
de entrada al mercado utilizado por los operadores alternati-
VOsS.
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28. BUCLES DESAGREGADOS
TOTALMENTE DESAGREGADOS TOTAL
DESAGREGADOS COMPARTIDOS BUCLES
Variacién mensual 21.160 10.975 32.135
Acumulado total 647.977 853.181 1.501.158
Tasa de variacion del acumulado total (abril 08 - abril 07)  35,2%

29. EVOLUCION DE LAS MODALIDADES DE ACCESO

1.600 - 14391469 1501

13541396
1.400 1.1 4442 1170 11931209 1239 1282 1329
1.200 A
2 853

1.000 1 g13 832 84
800 628 647 664 682 693 715 (44 B

600 +

miles

4007 548 538 530 521 515 513 507 504 499 496 490 484 477
200 7482 495 506 511 517 524 538 554 568 583 607 627 648

~ N~ N~ N~ N~ N~ N~ N~ N~ © © @ o]
2 2 2 2 ¥ 2 2 2 2 2 2 <
= > c =] o Q. 3 > o [0) o = =
o) © S =3 > |53 o = c @© o]
© s = © ] S} c © & L 1S ©

TotalmenteDesagregados DesagregadosCompartidos

—#—B uclesDesagregados —&—AccesolIndirecto

* El bucle de abonado es el nombre técnico con el que se denomina al tramo de linea telefénica que va desde la central hasta el lugar dénde se ubica el abonado. Existen dos modalida-
des de contratacion del bucle: totalmente desagregado y desagregado parcial (también denominado bucle desagregado compartido).

Con la primera modalidad el nuevo operador puede prestar todo tipo de servicios al cliente final (voz y acceso de banda ancha), mientras que, con la desagregacion parcial, el operador
alternativo solamente puede ofrecer el servicio de acceso de banda ancha y otros servicios asociados a éste.






